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SIGNIFICADOS DE TRABALHO E QUALIFICACAO DO TRABALHADOR NA
ORGANIZACAO SOCIAL-PRODUTIVA CAPITALISTA

Resumo: O presente artigo tem como objetivo compreender significados de trabalho e
qualificacdo do trabalhador na organizacdo social-produtiva capitalista. Para tanto,
concebe-se a necessidade de desenvolver uma incursdo pelos estudos teéricos que tomam
como objeto a temética em apreco. Esta incursdo teérica consiste em recurso para
elaboracdo de um quadro textual, o que ndo se fara por um plano rigido de reproducao ou
comprovacao de teorias existentes, mas, a partir de atitude aberta e flexiva, para que seja
favorecida percepcao e analise das informacdes e dados apreendidos.

Palavras-chave: trabalho, qualificacdo, trabalhador, organizagdo social-produtiva,
capitalismo, tecnologia.



Resumo expandido:

No processo de aproximacdo de determinadas concepcles epistemoldgicas a
respeito de significados de trabalho e qualificacdo do trabalhador na organizacéo social-
produtiva capitalista, os autores deste artigo revelam-se como sujeitos-objeto do processo
reflexivo aqui desenvolvido. Ao mesmo tempo, evidencia-se grande preocupacdo em nédo
deixar que referéncias tomadas mistifiquem o alcance do objetivo estabelecido.

O presente estudo tem como objetivo compreender significados de trabalho e
qualificacdo do trabalhador na organizacdo social-produtiva capitalista. Para tanto,
concebe-se a necessidade de desenvolver uma incursao pelos estudos tedricos que tomam
como objeto a tematica em apreco. Parte-se do principio de que a (re)elaboracdo de
qualquer quadro teérico ndo tem a finalidade de reproduzir ou mesmo explicar
mecanicamente o objeto em discussdo, mas de oferecer suporte para uma leitura reflexiva
a fim de compreender seus limites e sua ambiguidade. E preciso, contudo, saber fazer um
bom uso das palavras, a fim de poder tocar as verdades do mundo das esséncias. Tal
preceito justifica a atitude assumida de ndo tomar o capitalismo como figura
magquiavélica', também néo se pretende realizar um estudo aprofundado da complexidade
das transformacoes pelas quais a sociedade contemporanea vem passando, mas, apropria-
se, histérica e sociologicamente, de ideias e concepcbes relevantes a construcdo
epistemoldgica do objeto deste artigo.

A concepcdo de trabalho é colocada por muitos teéricos, como sendo ato de
producdo e reproducéo, referencias do homem como ser social, aquilo que o difere dos

outros animais. Na organizacdo produtiva capitalista, porém, a esséncia do trabalho esta

! N&o conceber o capitalismo como figura maquiavélica significa compreender que este sistema, como
referencia estrutural para organizacdo da sociedade, vem realizando o que dele se esperava: estabelecer a
relacdo capitalista nos modos de producdo e na estruturacdo da ordem social. Nessa perspectiva, Silva
(1997, p.115) faz a seguinte reflexdo, baseada na concep¢do sobre a natureza do desenvolvimento
capitalista, formulada por Hischman (1977, p.132): “o capitalismo ndo pode ser criticado por ser
repressivo, alienante e unidimensional em contraste com seus valores basicos, porque o capitalismo
realizou precisamente o que se pretendia que realizasse, nomeadamente reprimir certos impulso e
tendéncias e produzir uma personalidade humana menos multifacetada, menos imprevisivel e mais
unidimensional”. Em outras palavras. “o capitalismo visou, desde o inicio, a realizagdo do que rapidamente
foi denunciado como a sua pior caracteristica”. Com essas palavras as criticas a esse sistema nao devem ser
concebidas pela indicacdo do bem-mal ou mesmo referendar o0 modelo causa-efeito: as criticas devem ser
concebidas pelo propdsito de tocas as verdades da esséncia do capitalismo, que se constroi e se reconstroi
ante & relacdo de forga de poder sobre a maioria dita excluida. O veio ideolédgico do capitalismo encontra-
se no dominio da atividade vital humana — o trabalho.



vinculada ao propdsito de torna-lo instrumento de necessidades, determinadas pelo modo
de produzir. O trabalho é considerado forca de producdo, mercadoria da dindmica
produtiva; o resultado do trabalho articula-se a um processo de controle e
disciplinamento que conduz o trabalhador a perda do controle de si mesmo. Entdo, o ato
criador da atividade de produzir fica reduzido a uma Unica possibilidade: sobrevivéncia,
esséncia reduzida a existéncia.

O desenvolvimento de novas tecnoldgicas, com base no referencial de
produtividade capitalista, estabelece uma concepgdo funcionalista das relagbes de
producdo, traduzidas, assim, em competéncia, dinamismo, dominio das tarefas de origem
e correlatas. Imprime-se uma “tendéncia de adogdo da forma descentralizada de
administracdo, uma tentativa de auto-responsabilidade do trabalhador pelas questdes
concernentes a seu trabalho” (Oliveira, 2002, p.75) Em ultima instancia, pode-se inferir
que as estratégias para o alcance de maior objetivacdo do processo produtivo devem
partir do préprio trabalhador, o qual passa a ser responsabilizado pelas condicGes
necessarias a exploracéo de seu trabalho.

A efetiva flexibilizacdo do aparato produtivo, ao conduzir a flexibilizacdo do
trabalhador, faz com que as forgas de trabalho desse sujeito fiqguem a disposicdo das
necessidades de um mercado especializado, que é consumidor. Esta situacdo propicia ao
capitalista o controle da producédo, aliado ao controle das capacidades de trabalho, o que
faz estabelecer relagdes sociais conflitantes, uma vez que, como expoe Oliveira (2002) “o
real consumidor da capacidade de trabalho da méo-de-obra ndo é o seu portador, mas o
capitalista” (p.103).

A ordem capitalista manifesta seu poder pela base do proposito de controlar
necessidades e aspiracfes do trabalhador, para tanto, utiliza e incentiva a formacao e o
aperfeicoamento das aptidGes intelectuais e técnicas. A dimensdo desse controle e poder
torna-se mensuravelmente maior, quando, conforme Marcurse (1997) “conquista-se as
forcas mais pela Tecnologia do que pelo Terror, com dupla base numa eficiéncia
esmagadora e num padrdo de vida crescente” (p.14).

Do que foi inferido até momento, considera-se 0 quanto € ténue a compreensao
dos significados de trabalho e qualificagdo do trabalhador na organizacdo social-

produtiva capitalista.
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